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RAPORT
z samooceny
przeprowadzone;j
w Urzedzie Miasta Brzeziny
(na podstawie Standardow Kontroli Zarzadczej Ministra Finansow)

I. WSTEP

W okresie od 18 lutego 2020 r. do 13 marca 2020 r. w Urzedzie Miasta Brzeziny
przeprowadzona zostata Samoocena kontroli zarzadczej.

Ankieta — Kwestionariusz Samooceny — skierowana byla do kadry zarzadzajacej oraz
pracownikdéw poszczegodlnych komorek organizacyjnych Urzedu Miasta Brzeziny.

Sposréd kadry kierowniczej odbior kwestionariusza potwierdzilo szeScioro z osob
zarzadzajacych, tj.:

1. Sekretarz Miasta,

Skarbnik Miasta,

Naczelnik Wydzialu SO/Kierownik USC

Naczelnik Wydzialu Projektéw Rozwojowych,

Z-ca Naczelnika Wydzialu Rozwoju, Infrastruktury i Mienia,

Naczelnik Wydzialu Zarzgdzania Jednostkami.

2Rl o

Naczelnicy/kierownicy komorek organizacyjnych zostali zobligowani do przekazania
kwestionariuszy podleglym pracownikom. W konsekwencji kwestionariusze samooceny
kontroli zarzadczej zostaly wypelnione przez 20 pracownikéw, co potwierdza brak
wystarczajacego nadzoru ze strony osob zarzgdzajacych.

Wylaczeniu podlegaja jedynie osoby z usprawiedliwiong absencjg chorobowa w okresie
przewidzianym na przeprowadzenie samooceny.

Przedmiotowy kwestionariusz zawiera 67 pytan przewidzianych dla kadry kierowniczej oraz
pracownikow urzedu, przyporzadkowane do poszczegélnych standardéow  kontroli
zarzadczej, tj.:

1) srodowisko wewngtrzne,

2) cele i zarzadzanie ryzykiem,
3) mechanizmy kontroli,

4) informacja 1 komunikacja,
5) monitorowanie i ocena.

W porozumieniu z Burmistrzem Miasta ustalono, ze prog, ktérego przekroczenie bedzie
wskazywato na stabos¢ kontroli zarzadczej w danym obszarze, stanowi 55% negatywnych
odpowiedzi w ocenianym zagadnieniu. W przypadku uzyskania takich wartosci obszar
ten powinien by¢ poddany wnikliwej analizie lub tez nalezy rozwazy¢ podjecie dziatan
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zaradczych lub korygujacych.

. ANALIZA ODPOWIEDZI UDZIELONYCH NA PYTANIA ZAWARTE W
KWESTIONARIUSZU
7 PODZIALEM NA STANDARDY KONTROLI ZARZADCZE]

Ponizej przedstawiono wyniki samooceny sporzadzone w uktadzie uwzgledniajacym
podzial na poszczegolne pytania zadane w ankiecie. w ramach komponentéw Standardow

Kontroli Zarzadczej.

Standard A: SRODOWISKO WEWNETRZNE

|. Osoby zarzadzajgce i pracownicy sa swiadomi przyjetych w jednostce wartosci
etycznych 1 przestrzegajg ich przy wykonywaniu powierzonych zadan. Osoby
zarzadzajgce wspieraja i promujg przestrzeganie wartosci etycznych, dajac dobry
przyktad codziennym postgpowaniem i podejmowanymi decyzjami.

l
s
%

|
|
|
|
|

Osoby zarzadzajgce oraz pracownicy (za wy] atkiem dwojga z ankietowanych) sa Swiadomi
przyjetych w Urzgdzie Miasta wartosci etycznych. Nie wszyscy jednak pracownicy majq
wiedze jak nalezy postgpowac w sytuacji naruszenia zasad etycznych obowiazujgcych
w urzedzie. Znaczna grupa ankietowanych jest zdania. ze kadra kierownicza poprzez
wlasna postawe i decyzje promuje zasady etycznego postepowania w Urzedzie. Jeden
z respondentéw zajat negatywne stanowisko w tym obszarze, inny nie byl w stanie tego
ocenic.

W wiekszosci ankietowani posiadaja wiedze nt. procedur postepowania w przypadku
wystapienia dziatan korupcyjnych w Urzedzie Miasta.

1
2. Zadbano, aby osoby zarzadzajgce i pracownicy posiadali wiedze, umiejgtnosci i
doswiadczenie pozwalajace skutecznie i efektywnie wypetniaé powierzone zadania.
Proces zatrudnienia jest prowadzony w sposob zapewniajacy wybor najlepszego !
kandvdata na dane stanowisko pracy. Zapewniono rozw6j kompetencji zawodowych |

pracownikow jednostki i 0sob zarzgdzajacych. i

3|

Zdecydowana wiekszo$¢ pracownikow nie jest w stanie okredli¢ czy plan szkolen
wewnetrznych jest opracowany stosownie do ich uzasadnionych potrzeb. Ankietowani nie
sa zgodni co do zapewnienia wystarczajgcego udziatu w szkoleniach. Osoby zarzadzajgce
w 100% potwierdzili, ze posiadajg W wystarczajgcym  stopniu dostep do udziatu
w szkoleniach, aby skutecznie realizowa¢ powierzone zadania.
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3. Struktura organizacyjna jednostki jest dostosowana do aktualnych celow i zadan.
Zakres zadan, uprawnien i odpowiedzialnosci jednostki, jej poszezegolnych komorek
organizacyjnych oraz podleglosci pracownikow jest okreslony w formie pisemnej w
sposob  przejrzysty i spojny. Aktualny  zakres obowigzkéw, uprawnien i
odpowiedzialnosci jest okreslony dla kazdego pracownika.

Ankietowani, w zdecydowanej wiekszosci potwierdzaja jakoby struktura organizacyjna
urzedu byla dostosowana do jego aktualnych celow 1 zadan. Kierownicy komorek
organizacyjnych potwierdzili, ze w kierowanych przez nich komorkach organizacyjnych
pracownicy posiadaja pisemnie ustalone zakresy obowiazkéw, czego natomiast nie
potwierdzilo az szescioro z pracownikow.

4. Precyzyjnie okreslono zakres uprawnien delegowanych poszezegolnym osobom
zarzadzajacym lub pracownikom. Zakres delegowanych uprawnien jest odpowiedni do
wagi podejmowanych decyzji, stopnia ich skomplikowania i ryzyka z nimi zwiazanego.
Uprawnienia delegowane sg do podejmowania decyzji. zwlaszcza tych o biezacym
charakterze. Przyjecie delegowanych uprawnien jest potwierdzone podpisem.

—— . » ———

\
|
|

W wiekszosci ankietowani potwierdzili przyjecie na pismie delegowanych uprawnien, a
takze aktualizacje upowaznien w miarg zachodzacych potrzeb.

Podsumowanie

W ramach oceny funkcjonowania Kontroli zarzadcezej w obszarze Srodowisko
wewnetrzne nalezy odnotowa¢ bardzo duzy post¢p W sferze dzialania kadry
zarzadzajgcej oraz znaczng poprawe w swiadomos$ci pracownikow co do
wystepujacych w tym zakresie slabosSci.

Ankietowani w wiekszo$ci potwierdzili, ze podlegaja ocenie okresowej przelozonego.
Nalezy mie¢ jednak na uwadze, ze okresowa ocena pracy musi wyczerpywac
znamiona okreslone w art.27 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach
samorzadowych. Zgodnie z dyspozycja cyt. powyzej przepisu, ,oceny na piSmie
dokonuje bezposredni przelozony pracownika samorzadowego, nie rzadziej niz raz
na 2lata i nie cze$ciej niz raz na 6 miesigcy”.

Zasada ta dotyczy wszystkich pracownikow samorzgdowych zatrudnionych
na stanowiskach urzedniczych, zatrudnionych w jednostkach budzetowych
i organizacyjnych gminy, o ile ich statusu nie regulujg odrebne przepisy.
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Standard: CELE [ ZARZADZANIE RYZYKIEM

5. Wskazano cel istnienia jednostki w postaci krotkiego i syntetycznego opisu misji.

Respondenci (zaréwno pracownicy, jak i kadra zarzadzajaca) potwierdzili, ze w jednostce
zostal okreslony ogdlny cel istnienia jednostki w postaci misji.

e S— S - et — e e ———

1
| 6. Cele i zadania okreslono jasno i w co najmniej rocznej perspektywie. Ich wykonanie |
monitorowane jest za pomoca wyznaczonych miernikow.

Ocene realizacji celéw i zadan nalezy przeprowadzi¢ przy uwzglednieniu kryterium
oszczednoscei, efektywnosci i skutecznosci.

Zadbano, aby okreslajgc cele i zadania, wskaza¢ komorki organizacyjne lub osoby
odpowiedzialne bezposrednio za ich wykonanie oraz zasoby przeznaczone do ich
realizacji.

|

et

Wszyscy ankietowani sg zgodni co do okreslenia miernikow i wskaznikéw, na podstawie
ktérych mozna sprawdzi¢ i zmierzy¢ stopien realizacji celow 1 zadan.

PON— e ———— A S —— S ———————— — S

1
7. Nie rzadziej niz raz w roku dokonuje si¢ identyfikacji ryzyka w odniesieniu do celow i i
zadan. W przypadku istotnej zmiany warunkow, w ktorych funkcjonuje jednostka,
dokonuje sie ponownej identyfikacji ryzyka.

Zarowno wérod kadry kierowniczej. jak i pracownikow odnotowano po jednym przypadku
braku wiedzy w zakresie identyfikacji ryzyka.

8.Zidentyfikowane ryzyka poddano analizie majacej na celu  okreslenie
prawdopodobienstwa wystapienia danego ryzyka i mozliwych jego skutkéw. Okreslono
akceptowany poziom ryzyka.

( Sy, i

W wiekszosci ankietowani stwierdzili, ze w Kwestionariuszu zarzgdzania ryzykiem
zawarto opis ryzyka, jego istotno$¢ i prawdopodobienstwo wystgpienia oraz okreslono jego
akceptowalny poziom. W zalgczniku do zarzadzenia Nr 7/2017 Burmistrza Miasta Brzeziny
z dnia 10 stycznia 2017 r. w sprawie zasad funkcjonowania kontroli zarzadczej w Urzgdzie
Miasta Brzeziny i jednostkach organizacyjnych miasta Brzeziny. ze zmiang wprowadzona
zarzadzeniem Nr 31/2019 Burmistrza Miasta Brzeziny z dnia 19 lutego 2019 r., w
odpowiedzi na ryzyko okreslono .,Planowane metody przeciwdziatania ryzyku i termin ich
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wykonania”. Jeden z ankietowanych nie zajat zadnego stanowiska w odpowiedzi na
zadanie pytanie.

Wsrod pracownikow, w wiekszoscei ankietowani uznali, ze zidentyfikowane ryzyka moga
W znaczacy sposOb przeszkodzi¢ w realizacji zadan 1 celow komorki. Troje
z ankietowanych nie udzielito odpowiedzi na zadane pytanie (kadra kierownicza).

— - S
|

 ———— T

| 9. W stosunku do kazdego istotnego ryzyka okreslono rodzaj reakcji (tolerowanie,
| przeniesienie, wycofanie sie¢, dziatanie). Okreslono dziatania, ktore nalezy podja¢ w celu
'! zmniejszenia danego ryzyka do akceptowanego poziomu.

| I

W tabelach przedstawiajgcych opis ryzyk okreslono wplyw, prawdopodobienstwo oraz
istotno$¢ danego ryzyka oraz reakcje na ryzyko i planowany termin przeciwdziatania ryzyku.
W wiekszosci ankietowani (pracownicy) uznali, ze w ich komoérkach organizacyjnych
podejmuje si¢ wystarczajace dziatania majgce na celu ograniczenie zidentyfikowanych
ryzyk.

Podsumowanie

W analizowanym obszarze Cele i zarzqdzanie ryzykiem, stwierdza si¢ bardzo duzy
postep w zakresie analizy ryzyka i jego identyfikacji na poziomie pracowniczym.
Niepokojgcym pozostaje brak wiedzy w omawianym obszarze ws$rod Kkadry
kierowniczej Urzedu Miasta. Az troje z ankietowanych nie posiada wiedzy w zakresie
zarzgdzania ryzykiem w Kierowanej przez sienie komoérce organizacyjnej.

Nie stwierdzono obszarow przekraczajacych progu przyjetego przez Burmistrza
Miasta dla odpowiedzi negatywnych, ktory wskazywalby na slabosSci kontroli
zarzgdczej.

 Standard: MECHANIZMY KONTROLI

$ : Aot 1
10. Procedury wewnetrzne, instrukcje, wytyczne, dokumenty okreslajace zakres |
i > St 5 - A = 2y |
| obowigzkow, uprawnien i odpowiedzialnosci pracownikow i inne dokumenty wewnetrzne |
stanowig dokumentacj¢ systemu kontroli zarzgdcezej. Dokumentacja jest spojna i dostepna |

| dla wszystkich osob, dla ktorych jest niezbedna.

{

|
|
{
|
i
[
J

Ankietowani stwierdzili, ze zostaly opracowane instrukcje wewngtrzne, ktére stanowia
dokumentacje systemu kontroli zarzadczej i sg one na biezaco udostgpniane wszystkim
pracownikom.

11. Prowadzony jest nadzor nad wykonaniem zadan w celu ich oszczednej, efektywnej i
skuteczne) realizacji.

Nadzor jest prowadzony poprzez wspotudzial w opracowaniu i ustalaniu zasad, planow,
systeméw 1 innych $rodkdéw w celu zminimalizowania ograniczenia lub usunigcia ryzyk
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zwigzanych z zidentyfikowanym zagrozeniem.

- - E— DU— S ——

|
|

12. Zapewniono istnienie mechanizmow stuzacych utrzymaniu ciggtosci dziatalnosci
jednostki sektora finanséw publicznych. wykorzystujac. migdzy innymi, wyniki analizy
ryzyka.

W przewazajace] wiekszosci ankietowani potwierdzili. ze w Urzedzie Miasta istnieja
odpowiednie procedury stuzace zabezpieczeniu zasobow informatycznych/dokumentow/
materialdw przed ich utratg lub zniszczeniem. W wigkszosci rowniez respondenci posiadaja
wiedze jak postepowac¢ w przypadku wystapienia sytuacji nadzwyczajne;j.

[ 7 B T R G T R ;

' 13. Zadbano, aby dostep do zasobow jednostki mialy wylacznie upowaznione osoby.
j Osobom zarzagdzajacym i pracownikom powierzono odpowiedzialnos¢ za zapewnienie
. ochrony i whasciwe wykorzystanie zasobow jednostki.

[

{
|
1
|

Ankietowani sg zgodni co do odpowiedniego zabezpieczenia dostepu do zasobow
materialnych, finansowych 1 informatycznych w Urzedzie Miasta. Respondenci
potwierdzili, ze dokumentacja wplywajaca do Urzedu. a takze w nim wytworzona jest
odpowiednio przechowywana i chroniona.

‘
14. Istniejg przynajmniej nastepujace mechanizmy kontroli dotyczgce operacji
| finansowych i gospodarczych:

1) rzetelne 1 pelne dokumentowanie i rejestrowanie operacji finansowych i
! gospodarczych:
| 2) zatwierdzanie (autoryzacja) operacji finansowych przez kierownika jednostki lub
! 0S0by przez niego upowaznione:
3) podzial kluczowych obowiazkow:;
4) weryfikacja operacji finansowych i gospodarczych przed realizacjg i po niej.

|
|

EESRLUOE S S

| S — MRS SR

Ankietowani potwierdzili, ze kluczowe obowiazki dotyczace realizacji operacji finansowych
i gospodarczych sg rozdzielone pomiedzy rozne osoby, zgodnie z zasadami opisanymi
w instrukcji obiegu i kontroli dokumentéw finansowo-ksiegowych.

- — T - - S— — —_ .

TR ' . ?
. 15. Okreslono mechanizmy sluzace zapewnieniu bezpieczenstwa danych 1 systemow |
informatycznych. i

Ankietowani posiadaja wiedze w =zakresie funkcjonowania mechanizméw stuzacych
zapewnieniu bezpieczenstwa danych i systeméw informatycznych, a takze wskazujg na to,
ze dostep do zasobow posiadaja wylacznie uprawnione osoby, zgodnie z przydzielonym
zakresem dostepu.

str. 6



Miasto Brzeziny

95-060 Brzeziny, ul. H. Sienkiewicza 16 W
tel. (46) 874 22 24 fax. (46) 874 27 93 '
email: brzeziny@brzeziny.pl
www . brzeziny.pl B RZ E I
MIASTO OD NOVA

Podsumowanie

Brak uwag w analizowanym obszarze Mechanizmy kontroli stanowi potwierdzenie
skutecznej kontroli zarzadczej w tym zakresie.

- ~ Standard: INFORMACJA 1 KOMUNIKACJA

e
| 16. Osobom zarzadzajacym i pracownikom zapewniono, w odpowiedniej formie 1 czasie, i
;

| wlasciwe oraz rzetelne informacje potrzebne do realizacji zadan.

L SO T

Ankietowani (pracownicy) sa zgodni co do wystarczajgcej uwagi przetozonych
w stosunku do przestrzegania przez pracownikow obowigzujgcych w Urzedzie zasad,
procedur, instrukcji itp. Kierownicy rowniez potwierdzili odpowiednig dostgpnos¢ do
procedur badz instrukcji (na 0gol w formie papierowej).

17. Zapewniono efektywne mechanizmy przekazywania waznych informacji w obrebie |
struktury organizacyjnej jednostki oraz dziatu administracji rzadowej. ‘

i
|

(s W | Ba O e SRt b o Tl M = Ly s . SIS =

Ankietowani sa zgodni co do sprawnego przeptywu informacji migdzy poszczegolnymi
komorkami organizacyjnymi.

18. Zapewniono efektywny system wymiany waznych informacji z podmiotami
zewnetrznymi majacymi wplyw na osigganie celow i realizacj¢ zadan.

f |

|
|
|

|

Wszyscy sposrod ankietowanych podzielajg stanowisko nt. efektywnej wspolpracy z
podmiotami zewnetrznymi, ktora ma wplyw na realizacj¢ zadan. Jednym ze skutecznych
narzedzi kontaktu z podmiotami zewngtrznymi jest umieszczanie informacji dla
mieszkancow za posrednictwem strony internetowej miasta.

L

Podsumowanie
W analizowanym zakresie Informacja i komunikacja, nie stwierdzono obszarow

przekraczajacych progu przyjetego przez Burmistrza Miasta dla odpowiedzi
negatywnych, ktéry wskazywalby na slabo$ci kontroli zarzadczej.
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_ Standard: MONITOROWANIE [ OCENA

r — T — i

N . .
19.  Skuteczno$¢ poszczegolnych elementow  systemu  kontroli zarzadczej jest

| monitorowana, co umozliwia biezace rozwigzywanie zidentyfikowanych problemow. ;

| J

Ankietowani corocznie sktadaja kwestionariusz zarzadzania ryzykiem, w ktorym dokonuja
identyfikacji ryzyka, okreslaja jego wplyw i prawdopodobienstwa wystgpienia, gdzie
iloczyn wptywu i prawdopodobienstwa stanowi, o wadze (istotnosci) danego ryzyka.
W konsekwencji ankietowani okreslajg metody przeciwdziatania ryzyku oraz termin ich
wykonania.

20. Co najmniej raz w roku przeprowadza si¢ samooceng systemu kontroli zarzadczej
przez osoby zarzadzajace i pracownikow jednostki.
| Samoocena jest ujeta w ramy procesu odrebnego od biezgcej dzialalnosci i i
udokumentowana. ;
|

W oparciu o akty prawa wewnetrznego przeprowadza si¢ samoocene systemu kontroli na
podstawie §15 zarzadzenia Nr 7/2017 Burmistrza Miasta Brzeziny z dnia 10 stycznia
2017 r., ze zmiang wynikajacg z zarzadzenia Nr 31/2019 Burmistrza Miasta Brzeziny z dnia
19 lutego 2019 1.

P - - - . PSE——— P— e TS L e — —

| y . ’ . .
21. W przypadkach i na warunkach okreslonych w ustawie audytor wewnetrzny prowadzi |

| obiektywng i niezalezng oceng kontroli zarzadczej.

i

Obiektywna 1 niezalezng oceng kontroli zewnetrznej zapewnia audytor wykonujacy zadania
okreslone w umowie nr. AK.303/2019 z 31 grudnia 2019 r. Audyt wewnetrzny funkcjonuje
w Urzedzie Miasta od 2015 r.

22. Zrédtem uzyskania zapewnienia o stanie kontroli zarzadczej przez kierownika
jednostki sg w szczegdlnosci wyniki: monitorowania, samooceny oraz przeprowadzonych

| audytow i kontroli. f
. Corocznie potwierdza si¢ uzyskanie powyzszego zapewnienia w formie o$wiadczenia o

| stanie kontroli zarzadczej za poprzedni rok.

[

T

W Urzedzie Miasta Brzeziny wyniki samooceny, audytéw i kontroli stanowig podstawowe
zrédlo zapewniajace o stanie kontroli zarzadczej.

Podsumowanie

Ankietowani udzielili w 99% pozytywnych odpowiedzi w analizowanym obszarze
Monitorowanie i ocena, co wskazuje na tendencj¢ pozytywna. Nie stwierdzono
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obszaréw przekraczajacych progu przyjetego przez Burmistrza Miasta dla
odpowiedzi negatywnych, ktory wskazywalby na slabosci kontroli zarzadczej.

II1. WNIOSKI

Specyfika ustroju JST wymusza organizacje kontroli zarzadczej na dwoch poziomach: na
poziomie jednostek organizacyjnych powotanych do wykonania zadan (I poziom) oraz na
poziomie JST jako catosci (II poziom), co potwierdza pkt 2 wstepu do ,,Standardéw kontroli
zarzgdezej dla sektora finanséw publicznych”, ktore stanowig zalacznik do komunikatu
Ministra Finansow z 16 grudnia 2009 r. (Dz. Urz. M.F. Nr 15, poz. 84)".

Za funkcjonowanie kontroli zarzadczej w JST na tym poziomie odpowiada wéjt (burmistrz,
prezydent miasta), starosta albo marszatek wojewodztwa.

Odpowiedzi ankietowanych. zebrane na podstawie formularza samooceny, umozliwiaja
Burmistrzowi Miasta na uzyskanie informacji zwrotnej, niezbednej do dokonania oceny
funkcjonowania proceséw zachodzacych w Urzedzie Miasta Brzeziny, a takze podjecie
dziatan doskonalacych.

Ogoélne spostrzezenia:

1. Dokonujgc poréwnania w systemie funkcjonowania kontroli zarzadczej w Urzedzie
Miasta Brzeziny nalezy odnotowa¢ wzrost $wiadomosci pracownikow w  zakresie
samooceny oraz zarzadzania ryzykiem w jednostce.

Wymagania wynikajace ze Standardow Kontroli Zarzadczej sg realizowane, co nalezy
uzna¢ za pozytywne, niemniej jednak w kilku analizowanych obszarach daje sie zauwazyé
pewne stabosci wplywajgce na ogolny /dobry/ wynik w ocenie funkcjonowania kontroli
zarzadcze) w Urzedzie Miasta.

2. Z informacji zawartych w ankietach wynika, ze w Urzedzie Miasta istnieje dokumentacja
bedgca wynikiem identyfikacji ryzyk — identyfikuje si¢ zagrozenia, ktére moga zagrozié
realizacji celow, oraz podejmowane sg dziatania ograniczajace to ryzyko.

3. Brak wystarczajacego nadzoru ze strony osob zarzadzajacych, w zakresie
udokumentowania wynikow samooceny przed podleglych pracownikéw. Stanowi to
rowniez dowod niewystarczajacej wiedzy w zakresie zarzgdzania ryzykiem wéréd
czesci kadry kierowniczej tut.Urzedu.

4. Biorgc pod uwage wyniki samooceny z lat ubieglych nalezy podkreslié,
ze pracownicy nadal zostaja podzieleni w kwestii dostepu do szkolen w stopniu
wystarczajagcym do podnoszenia swoich kwalifikacji w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkow sluzbowych.

S. Ankietowani w wi¢kszoSci potwierdzili, ze podlegajga ocenie okresowej
przelozonego. Nalezy mie¢ jednak na uwadze, ze okresowa ocena pracy musi
wyczerpywa¢ znamiona okre§lone w art.27 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r.
o pracownikach samorzadowych. Zgodnie z dyspozycja cyt. powyzej przepisu, ,,oceny
na piSmie dokonuje bezposredni przelozony pracownika samorzadowego, nie rzadziej

! https://www.prawo.pl/samorzad/kontrola-zarzadcza-w-samorzadzie-terytorialnym-ii-system-wyznaczania-
celow-i-zadan,78657.html
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niz raz na 2lata i nie cze¢$ciej niz raz na 6 miesigcy”.
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Zasada ta dotyczy wszystkich pracownikéw samorzadowych zatrudnionych na
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jednostkach  budzetowych
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Bl N3%, 14 2020

Zalacznik do raportu z samooceny
przeprowadzonej w Urzedzie Miasta
Brzeziny

KARTA DO ZLICZANIA KWESTIONARIUSZY
SAMOOCENY KONTROLI ZARZADCZEJ
KADRA KIEROWNICZA URZEDU

Nr Trudno to
TAK NIE UWAGI
pytania ocenié
1 10 o o Bez uwag
2 10 - - Bez uwag
3 10 _ o Bez uwag
4 10 . - Bez uwag
5 10 - - Bez uwag
6 10 . 77_ Bez uwag
7 10 _ - Bez uwag
9 . 1 Jeden z
ankietowanych nie
8 zostal poinformowany
o mozliwosciach
podnoszenie
kwalifikacji
zawodowych
Jeden z
ankietowanych
9 9 _ _ odnotowal uwagi w
zakresie
‘ przedmiotowego
i pytania
Dwoje z
10 respondentow nie
8 — 2 posiada wiedzy w
zakresie
przedmiotowego
pytania
11 8 . 2 Jw.




12

Ankietowani w
wiekszosci dokonujg
okresowej oceny
pracownikow

13

Dwoje z
ankietowanych zajelo
stanowisko w
uwagach

14

15

Czworo z
ankietowanych nie
dzielo odpowiedzi na
przedmiotowe pytanie

Trojez
ankietowanych zajelo
stanowisko w
uwagach

16

10

Bez uwag

17

Dwoje z
ankietowanych
odnotowalo uwagi w
zakresie
przedmiotowego
pytania

18

Jeden z
ankietowanych nie
posiada okreslonego
na pismie zakresu
obowigzkow i
odpowiedzialnosci

19

10

Bez uwag

20

Jeden z
ankietowanych
odnotowal uwagi w
zakresie
przedmiotowego
pytania

21

10

Bez uwag

22

10

Bez uwag




1 ]

Jeden z
ankietowanych nie
przekazuje
pracownikom zadan i
obowiazkéw w formie
pisemnej

Jeden z
ankietowanych nie
posiada wiedzy w
zakresie
przedmiotowego
pytania

Jeden z
ankietowanych nie

; posiada wiedzy w
| zakresie
przedmiotowego

pytania

Bez uwag

Jeden z
ankietowanych nie
zostal zapoznany z
Polityka Jakosci dla
Urzedu Miasta

N D gﬁ}\m_m

Jeden z
ankietowanych nie
okreslil miernikow
badz innych

. j realizacji zadan w
| | P
‘ I komérce
32
7 _ 3

Troje z
ankietowanych nie
posiada

{
L Bez uwag
| | | Bez uwag
f ’ Bez uwag
30 10 I | -
)
|
}
2l 8 ‘j - f 1 | kryteriéow dla oceny
\'
| ‘

,’?;L\



wystarczajgcej wiedzy
w zakresie
identyfikacji ryzyka

*71\“ ) Jw.
| _ 2
33 B (
Jw.
8 | — Z
=
‘ﬁ Bez uwag

10

f Jeden z

f ankietowanych nie
I[ 1 posiada wiedzy w

| | zakresie
przedmiotowego
pytania

Jeden z
ankietowanych nie
— 1 posiada wiedzy w
zaKresie
przedmiotowego

| pytania

(T Ankietowani sg
|

S

zgodni co do potrzeby
2 utrzymania regulacji
| wewnetrznych
' obowiazujgcych w
| urzedzie
| Ankietowani w
wigkszosci uznali, ze
6 4 wszystkie procesy
zachodzgce w
urzedzie zostaly juz
uregulowane

| wewnetrznie

T Jeden z
'( ankietowanych
|

negatywnie ocenil
1 bezposredni nadzor
przelozonego nad
| ! efektywnym,
[ | oszezednym i
‘ | =! skuteczng
1 | ( realizowaniem zadan.




Jeden z
ankietowanych nie
posiada wiedzy w
zakresie
przedmiotowego
pytania

Bez uwag

Bez uwag

’ Bez uwag

| Bez uwag

Bez uwag

Troje z
ankietowanych nie
posiada wiedzy w
zakresie
odpowiedniego
oznakowania

! skiadnikéow majatku

trwalego

Bez uwag

Bez uwag

Bez uwag

Bez uwag




Bez uwag

53
10 | .
; Bez uwag
54 }
10 | -
Dwoje z
ankietowanych nie
55 8 2 posiada wiedzy w
zakresie
przedmiotowego
pytania
Bez uwag
56
10 -
. Bez uwag
57 |
| 10 .
|
| Jeden z
ankietowanych nie
58 | 9 1 posiada wiedzy w
zakresie
[ przedmiotowego
pytania
W wiekszosci
ankietowani sg zgodni
59 1 _ co do przeplywu
informacji i
| j komunikacji mi¢dzy
f ;’ komorkami
J; ’ Bez uwag
60 |
10 f _
J Bez uwag
61
10 i
Bez uwag
62
10 _
Bez uwag
63
10 .
64 8 2 Dwoje z

ankietowanych nie




posiada wiedzy w
zakresie oceny
funkcjonowania
systemu kontroli
zarzadczej

-

Dwoje z
ankietowanych
odnioslo si¢ w

| uwagach w zakresie

|
/ J przedmiotowego
‘f ( pytania
Bez uwag
66
Bez uwag
67 10
%
DU
N i .
Prery, 420220202
( (data i miejsce) (podpis)



Zalgcznik do raportu z samooceny
przeprowadzonej w Urzedzie Miasta

Brzeziny

KARTA DO ZLICZANIA KWESTIONARIUSZY
SAMOOCENY KONTROLI ZARZADCZEJ
PRACOWNICY URZEDU

Nr
pytania

TAK

NIE

Trudno to

ocenié

—

|

UWAGI !

20

Wszyscy pracownicy,
posiadajg wiedze nt.

zasad okreslonych w
Kodeksie etyki

18

Dwoje z
ankietowanych nie ma
wiedzy w zakresie
przestrzegania
wartosci etycznych
przez pracownikéw
urzedu w ramach
wykonywania
powierzonych im
zadan

19

W wigkszosci
ankietowani wiedza
jak zachowa¢ si¢
wobec naruszenia
zasad etycznych
obowigzujacych w
Urzedzie

18

Znaczna grupa
ankietowanych jest
zdania, ze kadra
Kierownicza poprzez
wlasng postawe i
decyzje nie promuje
etycznego
postepowania. Jeden z
respondentow nie
posiada wiedzy w tym
zakresie, za$ inny
ankietowany




wypowiedzial si¢
negatywnie w/w
zakresie

Znaczna grupa
ankietowanych
stwierdzila, ze zna
zasady postepowania
w przypadku
wystapienia dzialan
korupcyjnych w
Urzedzie

10

Zdecydowana
wigkszos¢
pracownikéw nie jest
w stanie okresli¢ czy
plan szkolen
wewnetrznych jest
opracowany
stosownie do
uzasadnionych
potrzeb pracownikow

Ankietowani nie sg
zgodni co do
zapewnienia
wystarczajgcego
udzialu w szkoleniach

Ankietowani sg
podzieleni co do
stworzenia warunkow
umozliwiajacych
podnoszenie
kwalifikacji
zawodowych przez
urzgd

Zdecydowana
wi¢kszos¢
ankietowanych jest
zgodna co do
posiadania
odpowiednich
kwalifikacji
pracownikow
wymaganych na
danych stanowiskach
pracy

10 | 17

Zdecydowana
wigkszos¢
ankietowanych
uwaza, ze wybor




wiekszo§¢
ankietowanych jest
zdania ze proces
rekrutacji w urzedzie

kandydata na dane
stanowisko pracy
zapewniajg pisemne
procedury i zasady
naboru
Zdecydowana

jest jawny i otwarty

Ankietowani, za
wyjatkiem jednego z
respondentéw nie
udzieli odpowiedzi na
przedmiotowe pytanie
dot. okresowej oceny

pracy

Ankietowani w
wigkszosci
potwierdzili, ze
podlegajg ocenie
okresowej
przelozonego

15-stu ankietowanych
nie udzielilo
odpowiedzi na
przedmiotowe pytanie
W nawigzaniu do
pyt.12

3 z ankietowanych

| zna mierniki badz

inne kryteria na
podstawie ktérych
dokonywana jest
ocena pracownicza

Ankietowani w
wigkszoS$ci uznali, ze
nie s3 informowani
przez bezposredniego
przelozonego o
wynikach okresowej
oceny pracy

Ankietowani , w
zdecydowanej




wiekszosci
potwierdzajg jakoby
struktura
organizacyjna urzedu
byla dostosowana do
aktualnych celéw i
zadan

Ankietowani w
wigkszoS$ci uznali, ze
Przy zmianie zadan
na poszczegélnych
stanowiskach pracy
zaKresy s3 na biezgco
aktualizowane

Szescioro z
ankietowanych nie
potwierdzilo
posiadania
okreslonych na pismie
zaKresOéw czynnosci

Brak uwag

Brak uwag

Brak uwag

Brak uwag



Wiekszos¢
ankietowanych
potwierdzila
delegowanie
uprawnien na pi$mie

W wigkszosci
ankietowani
potwierdzili przyjecie
na pismie
delegowanych
uprawnien

W wiekszoS$ci
ankietowani
potwierdzili
aktualizacje
upowaznien w miare
zachodzacych potrzeb

ankietowanych nie
udzielil odpowiedzi na
przedmiotowe
pytanie.

‘! Pond polowa

| ankietowanych nie

[ udzielila odpowiedz
na przedmiotowe
pytanie. Pracownicy
nie znaja Strategii
Rozwoju Miasta oraz
celow i zadan
strategicznych miasta
1 urzedu.

Brak uwag




31

19

Brak uwag

32

19

Jeden z
ankietowanych
wyartykulowal brak
wiedzy w zakresie
identyfikacji ryzyka

33

19

Jeden z
ankietowanych
wyartykulowal brak
wiedzy w zakresie
ograniczenia
wystgpienia ryzyka

34

19

Jeden z
ankietowanych
wyartykulowal brak
wiedzy w zakresie
reakcji na ryzyko

35

19

Brak uwag

36

19

Brak uwag

19

Brak uwag

38

15

W wiekszosci
ankietowani
opowiadali si¢ za
zasadnoSci regulacji
wewnetrznych
obowiazujacych w
urzedzie

39

10

W wigkszosci
ankietowani nie maja
wiedzy badz nie widza
potrzeby zmian
regulacji
wewnetrznych w
urzedzie

40

19

W wiekszos$ci brak
uwag

41

19

Brak uwag

42

20

Brak uwag




Brak uwag

43 20
Brak uwag

44 19 1
Brak uwag

45 19 1
Brak uwag

46 20 o
Brak uwag

47 20 o
Jeden z

20 o ankietowanych ocenil

negatywnie

48 wystepowanie karty
wydatkow jako formy
udokumentowania
operacji finansowych
Pi¢cioro z

15 5 ankietowanych nie

posiada wiedzy w
zakresie

49 W zakresie podzialu
obowigzkow podczas
realizacji operacji
finansowych i
gospodarczych
Brak uwag

S0 20 -
Brak uwag

51 20 o
Brak uwag

52 20 o
Brak uwag

53 20 .
Brak uwag

54 20 o

E= 20 . Brak uwag




56

20

Brak uwag

37

20

Brak uwag

58

20

Brak uwag

39

17

Ankietowani w
zdecydowanej
wig¢kszoS$ci negatywnie
ocenili wspolprace z
innymi komoérkami

w ramach realizacji
zadania

60

20

Brak uwag

61

20

Brak uwag

62

18

Dwoje z
ankietowanych nie
zna celow kontroli
zarzadczej

20

Brak uwag

64

15

Nie wszyscy sposrod
ankietowanych
pozytywnie oceniajg
funkcjonowanie
kontroli zarzgdczej w
Urzedzie Miasta

65

20

Brak uwag

66

16

Wigkszos¢ z
respondentow
potwierdza istotnos¢
kontroli zarzadczej w
ramach narad
pracowniczych
organizowanych w
wydziale

67

W zdecydowanej
wiekszosci
pracownicy nie byli w




stanie zajac
stanowiska w sprawie
oceny sytemu kontroli
zarzadczej we wlasnej
komorce
organizacyjnej

Wata i miejsce) (podpis)




